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Ozet

Aragtirma Literatiir taramasi ile veli gorliglerini almak iizere anket kullanilmistir. Arastirmada 48 veli goriisii alinmigtir.
Anketten elde edilen veriler frekans ve yiizde kullanilarak 15 baglik altinda gruplandirilarak ilgili tablolarda sunulmustur.
Veliler; okulu, 6gretmenleri, okul idaresini ve calisanlar1 sdyle degerlendirilmistir: Ulasilabilirlik ve Iletisim, ilgili Istek ve
Onerilerine Onem verme, Giivenlik, Kararlara Katihim, Ogrenci Isleri, Ders Programmyla Ilgili Yiiriitiilen Faaliyetler,
Ogrenme/Ogretme Yoéntem ve Teknikleri, Smif Atmosferi, Ders Arag ve Geregleri, Ders Arasi-Teneffiisler, Okulun Fiziki
Ortam, Okulun Kantini, Sosyal-Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler, Degerlendirme /Odiil, Tesekkiir ve Takdir Belgeleri, Olumlu
Davranis Kazanma ve Egitim konularinda her zaman memnun olduklari yéniinde goriis bildirmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Okul Memnuniyeti, Oz degerlendirme.

Abstact

Questionnaires were utilized to cumulate the opinions of the parents under the scope of Research Literature scanning. Total
of 48 parents were interviewed. The results are distributed under 15 titles into group via processing data through frequency
and percentage. The parents have assessed the school, the teachers, and the school administrations and staff as such: They
have commonly emphasized their appreciation in regards to accessibility and communication, showing importance to
relevant requests and recommendations, security, participation to decisions, students affairs, activities operating relevant to
the curriculum, Learning/Teaching methods and techniques, the class atmosphere, course utilities, course breaks, the physical
environment of the school, the canteen, the social-cultural and sportive activities, assessment/award, certificates of
appreciation and honor, gaining positive behavioral habits and education.

Keywords: School Appreciation, Self-Assessment.

Giris

KKTC kuruldugundan beri egitim-6gretimde yeniden yapilanma arayiglan siireklilik gostermektedir.
KKTC’de 110 ilkokul bulunmaktadir. Yedidalga Ilkokulu KKTC’nin en batisindaki Yedidalga,
Bademlikdy ve Yesilirmak olmak tlizere ii¢ yerlesim yerine hizmet sunmaktadir. Okulumuzda Liderlik
On plandadir. Veli, 6grenci, 6gretmen ve okul yoneticisi “ben” yerine “biz” diyerek ¢aligsmalarini buna
gore yapmaktadir.

Okul Aile Birligi, Kantin isletmecisi, temizlik gorevlileri kendi sorumluluk alanlarinda liderdirler.
Okul Yoneticisi TKY(Toplam Kalite Y&netimi), IKS (ilkogretim Kurum Standartlarr) ve Oz
degerlendirme Yurt dist seminerlerine katilmis olup bu konuda c¢alisanlar1 bilgilendirmektedir.
Okulumuzun Vizyonu; Cagdas Egitim Anlayislarimi Hedef alarak KKTC’nin en basarili okulu
olmaktir. Bunun i¢in de Kibris Tirk Kiiltiirii gelenek ve goreneklerine sahip ¢ikan, Dlnyadaki kiltur
cesitliligini bilen, ozgliveni yiiksek, yeteneklerinin farkinda olan bireyler yetistirme Oncelikli
amaglarimizdir. Okulumuzun Misyonu; “Her sey cocuklar i¢in” ilkesinden hareketle ¢ocuklarimiza
saygl duymak ve onlart anlamak, yetenekleri dogrultusunda en iyi bigimde yetistirmek, arastiran,
sorgulayan, diisiinen, diisiindiigiinii ifade edebilen akilci bireyler yetistirmektir.

Yedidalga Ilkokulu 100 &grenci, 70 veli, 12 dgretmen, 1 miidiir, 2 hizmetli bir kantinci, 1 yardimc1
ogretmenden olusmaktadir. Veli memnuniyetine iliskin okulla ilgili yapilan 6z degerlendirmenin
amact veli memnuniyetini belirlemek, ihtiya¢ dahilinde memnuniyeti artirict 6nlemler almaktir.
Arastirmanin KKTC ilkokullarinda ilk kez yapilmis olmasi diger ilkokullara da 6rnek teskil etmesi ve
0z degerlendirmenin 6gretmen, 0grenci, yonetici, ¢alisan boyutuyla da uygulanmasimi tesvik etme
acisindan 6nemlidir. Arastirmada literatlir taramasi ile anket teknigi kullanilarak 48 veli gorisii
alinmistir. Anketten elde edilen veriler frekans ve ylizde kullanilarak 15 baslik altinda gruplandirilip
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ilgili tablolarda sunulmustur. Veliler okulu, 6gretmenleri, okul idaresini ve caligsanlart sdyle
degerlendirilmistir : Ulasilabilirlik ve Iletisim, Ilgili Istek ve Onerilerine Onem verme, Giivenlik,
Kararlara Katilim, Ogrenci Isleri, Ders Programiyla Ilgili Yiiriitiilen Faaliyetler, Ogrenme/Ogretme
Yontem ve Teknikleri, Simif Atmosferi, Ders Ara¢ ve Geregleri, Ders Arasi-Teneffusler, Okulun Fiziki
Ortami, Okulun Kantini, Sosyal-Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetler, Degerlendirme /Odiil, Tesekkiir ve
Takdir Belgeleri, Olumlu Davranis Kazanma ve Egitim konularinda her zaman memnun olduklari
yoniinde goriis bildirmislerdir.

AMAC
Yapilan ¢alisma ile Yedidalga Ilkokulu velilerinin okul memnuniyetinin belirlenmesi amaglanmugtir.

ONEM
Veli memnuniyetinin belirlenmesi okulun vizyon ve misyonunun siirekliligi a¢isindan énemlidir

YONTEM

Aragtirmada anket kullanilarak velilerin goriisleri alinmig, veriler frekans ve yiizde kullanilarak
degerlendirilmis, elde edilen bulgulara dayanarak yorumlanmistir. Arastirmada yer alan okulun, 100
ogrencisi 70 de velisi bulunmaktadir. Velilerin hepsine anketler zarflanarak ¢ocuklar araciligr ile
gonderilmis ve tekrar zarflanarak okula gondermeleri istenmistir. Yapilan calismada 48 anket
degerlendirmeye alinmustir. Anketlerin 9 tanesinde konulara iligskin birden fazla diizey belirtildigi i¢in,
7 tanesi doldurulmadan geri gonderildigi i¢in ve 6 tanesinde ise bir ¢ok konuya iligkin goris
belirtilmedigi icin degerlendirmeye alinmamustir.

Tablo 1. Velilerin Okulla iletisim Durumuna iliskin Bulgular

ULASABILIRLIK ve ILETISIM Hicbir | Arasira | Bazen | Sik Sik Her
Zama Zaman
f % f f % |f % f
% %
1. Ogretmenlere ihtiya¢ duydugum an - - 2 416 |2 3 41
rahatlikla ulasabilir ve goriisebilirim. 4.16 6.25 85.41
2.0kul miidiiriine/yardimeilarina ve okul --- - |5 5 2 36
idaresine ihtiya¢ duydugum an rahatlikla 10.41 10.41 4.16 75.00
ulasabilirim.
3.Veli agisindan bilinmesi gereken bilgiler -—-- el I -8 7 33
zamaninda agiklanir. - 16.66 14.58 68.75
4. Okula telefon ettiginde muhatap bulurum. 1 2.08 | 3 4 4 36
6.25 8.33 8.33 75.0

Tablo 1’den de goriildiigii gibi velilerin %85.41°1 d6gretmenlere ihtiyag duyduklari zaman rahatlikla
ulasip goriisebildiklerini , %75’1 okul miidiirii veya okul idaresine ihtiya¢ duyduklar1 zaman rahatlikla
ulagabildiklerini, okula telefon ettigi zaman kendileriyle ilgilenecek birini bulabildiklerini, %68.75’1
kendileri agisindan bilinmesi gereken bilgilerin zamaninda agiklandigini belirtmislerdir. Belirtilen
goriislere bakildigi zaman velilerin okulla her zaman iletisim kurma konusunda ulasilabilirlik ve
iletisim konusunda higbir sikint1 yagamadiklari sdylenebilir.
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Tablo 2. Velilerin Okulla lgili istek ve Onerilerine iliskin Bulgular
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Hicbir Arasira | Bazen | Sik Sik Her
Zaman Zaman
f f f f f
% % % % %
1.Ogretmenlere ilettigim sorunlar, dikkatle — - 1 208 |4 833 |4 83339
dinlenir ve sorunun ¢6ziimiine gayret 81.25
gosterilir.
2.0kul yonetime ilettigim sorunlar ,dikkatle 1 208 |2 416 |4 833 |8 33
dinlenir ve sorunun ¢6zimine gayret 16.66 68.75
gosterilir.
3.0kulda veli olarak bizlerin goriigleri dikkate | 1 208 |2 2 6 12537
almur. 4.16 4.16 77.08

Tablo 2°den de goriilecegi gibi velilerin %81.25 gibi bir ¢gogunlugu 6gretmenlere ilettikleri sorunlarin
her zaman dikkate alindigim1 ve ¢6ziim icin gayret gosterdiklerini, %77.08’1 okulda veli olarak
goriislerinin her zaman dikkate alindigin1 ve %68.75’1 de okul yonetimine ilettikleri sorunlarin her
zaman dikkate alimip sorunlarinin ¢oziimiine gayret gosterildigini ifade etmislerdir. Velilerin
ogretmenlerle, okul yonetimiyle siirekli iletisim iginde oldugu kendi goriislerinin alinmasindan ve

goriislerine deger verilmesinde memnun olduklar1 sdylenebilir.

Tablo 3. Okula Kars: Giivenirlik Duygusuna fliskin Bulgular

GUVENLIK Hicbir | Arasira | Bazen | Sik Sik Her
Zaman Zaman
f % f f f f
% % % %
1.0Okulun 6gretmenlerine her zaman givenirim. | --- ~ --- - |2 3 43
4.16 6.25 89.58
2.0kul mudirine ve okul idaresine givenirim | --- - - |2 4 42
4.16 8.33 87.5
3.0kulun diger personeli giivenilirdir. - - 1 6 1252 39
2.08 4.16 81.25
4.0kul yonetiminin 6grencilerle ilgili aldig1 ---- — |1 2 2 43
kararlara glivenirim 2.08 4.16 4.16 89.58
5.0kulda yeterli glivenlik 6nlemleri 1 2.08 | 2 4 10 31
alinmaktadir 4.16 8.33 20.33 64.58

Tablo 3’ten de goriilecegi gibi velilerin %89.58’1 okulun &gretmenlerine ve okul yoOnetiminin
ogrencilerle ilgili aldig1 kararlara her zaman gilivendigini, %87,5’1 okul miidiiriine ve okul idaresine
her zaman giivendigini, %81.25°1 okulun diger personeline her zaman giivendigini , %64.58’1 okulda
yeterli guvenlik onlemlerinin her zaman alindigini belirtmislerdir. Ifadelere bakildig1 zaman ideal
duruma ulasabilmek acisindan okulda alman gilivenlik dnlemlerinin biraz daha artirilmasi gerektigi
soylenebilir.
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Tablo 4. Okulla flgili Alnan Kararlarda Velilerin Katihm Durumuna iliskin Bulgular

KARARLARA KATILIM Hicbir Arasira | Bazen | Sik Sik Her
Zaman Zaman
f % f f f f

% % % %
1.0kulda kararlar alinirken veli goriisleri de | 1 2.08 3 7 8 29
dikkate alinir 6.25 14.58 16.66 60.41
2.0kul aile birligi velileri temsil 2 416 2 3 5 36
edebilmektedir 4.16 6.25 10.41 75.0
3.Smufta 6grenciyi ilgilendiren konulara 1 208 5 7 5 30
iligkin alinacak kararlarda 6gretmen bizim 10.41 1458 | 10.41 62.5
goriistimiizii alir
4.0Okulun vizyonunu biliyor ve 1 208 2 8 7 30
paylastyorum 4.16 16.66 | 14.58 62.5

Tablo 4’ten goriilecegi gibi okulla ilgili alinan kararlara katilim durumuna iliskin velilerin %75’1 okul
aile birliginin tiim velileri her zaman temsil edebildigini, %62.5’1 smifta dgrenciyi ilgilendiren
konulara iligkin alinacak kararlarda Ogretmenin velilerin  goriislerini de her zaman
aldigin1,%60.41’iokulda  kararlar alimirken kendi goriislerinin de her zaman dikkate alindigimm
belirtmiglerdir. Velilerin kararlara katiliminin yiiksek olmasi kararlarin uygulanmasinda da daha etkili
olacagi sdylenebilir.

Tablo 5. Velilerin Ogrenci Isleriyle Ilgili Sunulan Hizmete Iliskin Goriisleriyle Ilgili Bulgular

OGRENCI ISLERI Hicbir | Arasira | Bazen | Sik Sik Her
Zaman Zaman

f % |[f % |(f %|f % | f %

1.Okulun 6grenci islerinde giiler yiizle -— - 1 4 3 40 83.33
karsilagiriz 2.08 8.33 6.25

2.0kulda 6grenci saglik sorunu yasandiginda | 1 1 2 5 39

gerekli hassasiyet gosterilir 2.08 2.08 4.16 10.41 81.25
3.0grenci kayit-kabul islemleri, gerektiginde | ---  =-- | === -=- | -- - 5 43
almacak nakil, 6grenci belgesi vb. belgeler 1041 | 89.55

zamaninda diizenlenir

Tablo 5’ten de goriilecegi gibi Ogrenci isleriyle ilgili sunulan hizmet ig¢in velilerin %89.55’1
cocuklariin kayit-kabul iglemleri, alinacak nakil, 6grenci belgesi vb. belgelerin her zaman zamaninda
diizenlendigini, %83.33’{i okulun 6grenci islerinde her zaman giiler yiizle karsilandiklarini, %81.25°1
okulda &grencilerle ilgili saglik sorunu yasandigi zaman gerekli hassasiyetin her zaman gosterildigini
belirtmislerdir.

Tablo 6. Velilerin Okulda Ders Programiyla flgili Yiiriitiilen Faaliyetlere iliskin Goriisleri

EGITIM/OGRETIM Hicbir | Arasira | Bazen | Sik Sik Her
FAALIYETLERi(DERS Zaman Zaman
PROGRAMLARI)

f % |[f % |f % |f % |f %

1.0kulda ¢ocuklarimizin kazandig bilgiler, - -— |1 4 2 41
giinliik hayatta ve/veya daha sonraki 6grenim 2.08 8.33 4.16 85.41
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hayatinda kullanabilecekleri niteliktedir.

2.Islenen konular 6grencinin diizeyine mmmm e 1 4 2 41

uygundur 2.08 8.33 4.16 85.41

3.Derslerin islenisi igin yeterli siire ayrilmistir | - --- - - 3 5 40 83.33
6.25 10.41

4.Derslerin igerigi 6grencinin ilgisini ¢gekecek | ---  --- | 3 5 3 37 77.08

sekilde diizenlenmistir 6.25 10.41 6.25

Tablo 6’dan da goriildiigii gibi okulda ders programiyla ilgili yiritilen faaliyetlere velilerin %85.41°i
cocuklariin okulda kazandig: bilgilerin her zaman , giinliik hayatta ve/veya daha sonraki 6grenim
gorebilecekleri nitelikte oldugunu, islenen konularin her zaman 6grencinin diizeyine uygun oldugunu,
%83.33’1i derslerin islenisi i¢in her zaman yeterli siirenin ayrildigini, %77.08’1 de derslerin igeriginin
her zaman 6grencinin ilgisini ¢ekecek sekilde diizenlendigini belirtmislerdir. Goriislerden anlagilacagi
gibi veliler ¢ocuklarinin 6gretim-6gretim faaliyetleriyle cok yakindan ilgilendiklerini gdstermektedir.

Tablo 7. Ders Programlariyla iliskili Olarak Kullamlan Ogretim Yéntem ve Tekniklere iliskin
Bulgular

EGITIM/OGRETIM Hicbir | Arasira | Bazen | Sik Sik Her
PROGRAMLARI(OGRENME/OGRETM | Zaman Zaman
E YONTEM ve TEKNIKLERI)

f % |f % |f % |f % | f %
1.Derslerin islenisinde farkli yontemler 1 208 | 3 3 7 34
kullanilmaktadir 6.25 6.25 1458 | 70.83
2.0grencilere 6grenme ve basarma firsati -~ - 11208 |4 833 5 38
taninmaktadir 1041 | 79.16
3.0grenilen teorik bilgiler(deneyler, projeler, | --- - | - - 7 5 36 75
Odevler vb. yontemlerle) uygulamasi da 14.58 10.41
gosterilmektedir

Tablo 7°den de goriilecegi gibi ders programlariyla ilgili olarak kullanilan 6gretim yontem ve
tekniklere iliskin velilerin %79.16°s1 6grencilere her zaman 6grenme ve basarma firsati tanindigini,
%75’ Ogrenilen teorik bilgilerin her zaman uygulamasmin ( deneyler, projeler, 6devler vb.
yontemlerle) da gosterildigini belirtmislerdir. Bu goriisler 1s181nda velilerin ¢ocuklarinin 6grenme ve
basarma istekliligini, 6grendiklerini transfer etme becerisini de takip ettikleri ve bu konuda bilgili
olduklar1 sdylenebilir.

Tablo 8. Simif Atmosferi Ile Tlgili Bulgular

EGITIM/OGRETIM FAALIYETLER Hicbir Aras1 | Bazen | Sik Sik Her
(SINIF ATMOSFERI) Zaman ra Zaman
f % f f f % | f %
% %
1.Cocugumuz anlamadig birseyi - e 3 3 6254 833 |38
Ogretmenine rahatlikla sorabilir. 6.25 79.16
2.Cocugumuz sinifta goriis ve onerilerini -- --- 2 4 833|5 1041 |37
rahatlikla dile getirebiliyor. 4.16 77.08

Tablo 8’den de goriilecegi gibi velilerin %79.16°s1 gocuklarinin sinifta anlamadigi bir seyi her zaman
rahatlikla 6gretmenine sorabildigini, %77.08’1i ¢ocuklarinin smifta goriis ve Onerilerini her zaman
rahatlikla dile getirdiklerini belirtmiglerdir. Sinifin havasina bakildigi zaman ¢ocuklarla 6gretmenler
arasinda kurulan iletisimin ¢ocuklarin kendine 6zgilivenini gelistirici ve demokratik ortami saglayict
nitelikte oldugu sdylenebilir.
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EGITIM/OGRETIM FAALIYETLERi(Ders | Hicbir | Arasir | Bazen | Sik Sik Her
Arag ve Geregleri) Zaman a Zaman
f % f f % | f % | f %
%

1.Ders kitaplari islenen konuya uygun olarak - — |- -1 10 37 77.08

secilmistir. 2.08 20.38

2.Derslerde konuya gére uygun arag gerecler - = |- - |7 1458 |3 6.25 38

kullanilmaktadir. -- 79.16

3.Sinifta veya laboratuvarlarda yeterli arag - - 2 8 9 29

gere¢ bulunmaktadir. 4.16 16.66 18.75 60.41

4.Var olan ders arag ve gerecleri aktif bicimde | -- - 2 4 8.33 9 33

kullanilmaktadir. 4.16 18.75 | 68.75

Tablo 9’dan da goriilecegi gibi velilerin %79.16’s1 derslerde her zaman konuya uygun arag-gerec
secildigini, %77.08’1 der kitaplarinin her zaman islenen konuya uygun olarak secildigini, %68.75’1
var olan arag ve gereclerin her zaman aktif bigimde kullanildigini, %60.41°1 ise simf veya
laboratuvarlarda her zaman yeterli arag-gere¢ bulundugunu belirtmislerdir. Velilerin ; c¢ocuklarin
yaparak yasayarak 6grenme, gozlem ve deney yoluyla 6grenme, derslerin iglenisiyle ilgili etkinlikleri

yakindan takip ettikleri sdylenebilir.

Tablo 10. Ders Aralarinda Kullamilan Dinlenme ve ihtiya¢ Giderme Siiresine iliskin Bulgular

DERS ARASI(TENEFFUSLER) Hicbir | Arasir | Bazen | Sik Sik Her
Zaman a Zaman
f % f f % |f % | f %
%
1.Ders aralari(teneftiis) zaman agisindan = 1 2 416 |5 10.41 |40
yeterlidir 2.08 83.33
2.Ders aralarinda dinlenme imkani1 bulmaktadir | --  --- 1 8 5 1041 | 34
2.08 16.66 70.83
3.Ders aralarinda 6grenciler ihtiyaglarini N 4 833 |5 1041139
giderebilmektedir 81.25

Tablo 10°dan da goriilecegi gibi velilerin %83.33’{i ¢ocuklarinin ders aralarinin zaman agisindan her
zaman yeterli oldugunu, %81.25’1 ders aralarinda
giderebildiklerini, %70.83"1i ders aralarinda her zaman dinlenme imkani bulduklarini belirtmislerdir.

Tablo 11. Okulun Fiziki Ortamina iliskin Bulgular

Ogrencilerin

ihtiyaglarint her zaman

OKULUN FiZiKi ORTAMI Hicbir | Arasira | Bazen Sik Sik Her
Zaman Zaman
f % | f % | f % | f % f %
1.0kulun binas1 ve diger fiziki mekanlar 2 416 | 2 416 |5 1041 |6 125 33 68.75
yeterlidir
2.Smiflarimiz ders islemeye uygundur - -1 208 |3 625 |7 1458 |37 77.08
3.0kulumuzun masa, sandalye, sira, mobilya - - 2 416 | ------- 7 29.16 32 66.66
vb. esyanin yerlesim bicimi(ergonomi) guzeldir
4.0Okulun i¢i ve dis1 temizdir 2 416 | ------—---- 2 416 |11 2291 |33 68.75
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Tablo 11°den de goriilecegi gibi velilerin %77.08’1 okulun fiziki yapisina iliskin simiflarin her zaman
ders islemeye uygun oldugunu, %68.75°1 okulun i¢i ve disimin her zaman temiz oldugunu, okulun
binasi ve diger mekanlarinin her zaman yeterli oldugunu, %66.66’s1 okulun masa, sandalye, sira,

mobilya gibi esyalarin yerlesim bi¢iminin her zaman ergonomik ve giizel oldugunu belirtmislerdir.

Tablo 12. Velilerin Okul Kantini Konusundaki Gériislerine iliskin Bulgular

OKULUN KANTINI Hicbir | Arasira | Bazen | Sik Sik Her
Zaman Zaman
f % | f % | f % | f % | f %
1.Okul kantininde satilan malzemeler kalitelive | -- -- |3 6.25 |8 6 125 |31
guvenlidir 16.66 64.58
2.0kul kantinde satilan gida iiriinleri saglikhdir |1 2.08 |3 6.25 |7 7 30
14.58 14.58 62.25

Tablo 12°den de goriilecegi gibi velilerin %64.58’1 okul kantininde satilan malzemelerin her zaman
kaliteli ve giivenilir oldugunu, %62.25’i de okul kantininde her zaman saglikli gida iiriinlerinin
satildigint belirtmislerdir. Velilerin ¢ocuklarinin saglikli beslenmeleri konusunda titizlik gosterdikleri,
neler satin aldiklarini denetledikleri ve saglikli beslenme konusunda bilingli olduklar: séylenebilir.

Tablo 13. Okulda Diizenlenen Sosyal-Kiiltiirel ve Sportif Faaliyetlere Iliskin Goriisleri

SOSYAL-KULTUREL ve SPORTIF Hicbir | Arasir | Bazen Sik Her
FAALIYETLER Zaman a Sik | Zaman
f % |f f % | f f

% % %

1.0kulumuzda yeterli miktarda sosyal ve kultirel |1 2.08 3 2 416 |16 26
faaliyetler diizenlenmektedir 6.25 33.33 | 54.16

2.0kulumuzda yeterli miktarda sportif faaliyetler 1 2.08 4 7 1458 | 13 23
diizenlenmektedir 8.33 27.08 | 47.91

3.Diizenlenen bu faaliyetlere katilimda herkese 1 2.08 1 4 833 |9 33
firsat taninmaktadir 2.08 18.75 | 68.75

4.Dlzenlenen sosyal, kilturel ve sportif faaliyetleri | 1 2.08 2 7 1458 |7 31
begeniyorum 4.16 1458 | 64.58

Tablo 13’ten de goriilecegi gibi velilerin %68.75’1 okulda diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve sportif
etkinliklere katilimda herkese her zaman firsat tanindigimi, %64.58’1 diizenlenen sosyal, kiiltiirel ve
sportif faaliyetleri her zaman begendiklerini, %54.16’s1 okulda her zaman yeterli miktarda sosyal,
kiiltiirel faaliyetler diizenlendigini,%47.91°1 ise okulda her zaman yeterli miktarda sportif faaliyetler
diizenlendigini belirtmislerdir. Velilerin ¢ocuklarinin sosyal yasaminda spor ve Kkiiltiirel etkinlere
katilmasinin 6neminin fakinda olduklarmi ve okulun etkinliklerini yakindan takip ettikleri

soylenebilir.

Tablo 14. Ogrencilerin Degerlendirilmesi Durumuyla flgili

DEGERLENDIRME,ODUL,TESEKKUR ve | Hicbir | Arasira | Bazen | Sik Sik Her
TAKDIR BELGELERI Zaman Zaman
f % | f % f % | f % |f %
1.0grenci basarilarinin degerlendirilmesi (Not |3~ | - --- 2 4165 38
verme, karne vb.) objektif ve gecerlidir 6.25 10.41 79.16
2.0kulda her tirlt 6dullendirme objektif 2 4 833 |2 41615 36
olgiitlere gore yapilir 4.16 10.41 75
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Tablo 14’ten de goriilecegi gibi 6grencilerin degerlendirilmesine iliskin velilerin %79.16’s1 6grenci
basarilarinin degerlendirilmesinin her zaman objektif ve gecerli oldugunu,%75°1 ise okulda her tiirli
odiillendirmenin her zaman objektif 6lgiitlere gore yapildigini belirtmislerdir. Velilerin degerlendirme
konusundaki objektiflige olan inancit ¢ocuklarinin da kabul edilebilirlik diizeyini gosterdigi
sOylenebilir. Velilerin yapilan degerlendirmelere olan giiveni ile cocuklarinin sahip oldugu

becerilerinin diizeyini veya gelistirilmesi gereken eksikliklerinin farkina vardirildiklari séylenebilir.

Tablo 15. Ogrencilere Olumlu Davrams Kazandirilmasina fliskin Bulgular

OLUMLU DAVRANIS KAZANMA ve Hicbir | Arasira Bazen | Sik Sik Her
EGITIM Zaman Zaman
f % | f % |f % | f % | f
%

1.Cocuklarimiz okulda, Atatiirk’ii ve diger e 4 833 |3 6.25]41
devlet biiyiiklerini daha iyi tanimakta ve onlara | - 85.41
sevgileri artmaktadir
2.Cocuklarimiz okulda milli ve manevi | ==—---=-= | ---m—---- 2 416 |6 125 |40
degerlerini 6grenebilmektedir 83.33
3.Cocuklarimiz okulda cumhuriyetin temel | ------ = | ------- 2 416 |4 833 |42
niteliklerini tanimakta, demokratik tutum ve 87.5
davranislar kazanmaktadir
4.Cocuklarimiz okulda temel ahlaki kurallar | ------- | --------- 1 208 |7 1458 |41
Ogrenebilmektedir 85.41
5.0kulda ¢ocuklarimiz olumlu bir kisilik =~ | ===--- -- 1 2.08 --- -—- |5 1041 |43
kazanabilmektedir - - 89.58
6.0kulda 6grenciye yonelik yapilan rehberlik 2 3 625 |11 8 24
ve psikolojik danigmanlik hizmetleri yeterlidir | 4.16 22.91 16.66 50.
7.Cocuklarimizin gelisim siireci ile ilgili yeterli | -- --- 4 8.33 4 833 |7 33
bilgi alabiliyoruz 14.58 68.75

Tablo 15°ten goriilecegi gibi okulda 6grencilere olumlu davranis kazandirilmasi konusunda velilerin
%89.58’1 ¢ocuklarinin okulda her zaman olumlu bir kisilik kazanabilmekte, %87.5’1i ¢ocuklarinin
okulda her zaman cumhuriyetin temel niteliklerini tanimakta, demokratik tutum ve davranislar
kazandigini,%85.41°1 ¢ocuklarinin okulda her zaman temel ahlaki kurallar1 6grendiklerini,%68.75°1
cocuklarmin gelisim siireci ile ilgili her zaman yeterli bilgi alabildiklerini ve %50’si okulda 6grenciye
yonelik yapilan rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetlerinin her zaman yeterli oldugunu
belirtmiglerdir. Velilerin tamamina yakini ¢ocuklarinin okulda olumlu davranislar kazandigi yoniinde
fikir birliginde olduklar sdylenebilir.

SONUC

1-Arastirmaya bakildigi zaman velilerin memnuniyeti okul agisindan etkili bir degerlendirme ve
denetlemedir. Veli memnuniyetinde siirekliligin saglanmasi kurum basarisinin siirekliligini de
saglayacaktir.

2-Velilerin, 6gretmen ve okul idaresiyle iletisim kurmakta sikinti yasanmamasi veli memnuniyetini
artirmustir.

2-Cocuklara tiim konularda firsat esitligi yaratilmasi veli memnuniyetini artirmigtir.

3-Cocuklarin degerlendirilmesinde objektif olunmasi veli memnuniyetini artirmstir.

4-Alinan kararlara velilerin de katilmasi kararlarin uygulanmasini kolaylastiracaktir.

5-Veliler smif atmosferi, ders aralari, ders i¢i etkinlikler, kullanilan arag-gere¢ ve yontemler
konusunda da bilgi sahibi ve memnuniyet dereceleri ytiksektir.

6-Okulun c¢ocuklara olumlu davraniglar kazandirmasi yoniinde velilerin memnuniyet diizeyi ¢ok
yuksektir.
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7-Veliler; okulu, 6gretmenleri, okul idaresini ve ¢alisanlarim, Ulasilabilirlik ve iletisim, Istek ve
Onerilerine Onem verme, Giivenlik, Kararlara Katilim, Ogrenci Isleri, Ders Programiyla Ilgili
Yurutilen Faaliyetler, Egitim/Ogretim Programlari(Ogrenme/Ogretme Yontem ve Teknikleri,
Egitim/Ogretim Faaliyetleri (Sinif Atmosferi), Egitim/Ogretim Faaliyetleri (Ders Arag ve Geregleri),
Ders Arasi(Teneffusler), Okulun Fiziki Ortami, Okulun Kantini, Sosyal-Kilturel ve Sportif
Faaliyetler, Degerlendirme , (Odil, Tesekkiir ve Takdir Belgeleri), Olumlu Davranis Kazanma ve
Egitim konularinda kendi goriisleriyle her zaman memnun olduklari yoniinde degerlendirmistir.
8-Vellilerin memnuniyet derecelerinin yiiksek olmast Ogretmen, c¢alisan ve yoneticilerin
motivasyonunu artirici, okul bagarisini yiikselten 6nemli bir etkendir.

ONERILER

1-Aragtirmanin; veli, Ogrenci, Ogretmen, okul hizmetlileri  seklinde disiiniilerek tim egitim
kurumlarinda uygulanmasi okul 6z degerlendirmesi agisindan 6nemlidir.

2-Aragtirmanin tim okullarda yapilmas1 Egitim Bakanligimin Vizyonunu ve Misyonu netlestirmesi
acisindan objektif degerler sunacaktir.

3-Ozdegerlendirme ile her okulun gergek ihtiyag analizleri yapilabilecektir.

4-Ozdegerlendirme ile her okulun giiclii ve zayif yanlari ortaya konacak ve gerekli tedbirlerin
almabilmesi saglanacaktir.

5-Ozdegerlendirme calismalarinin, tim kurum ve kuruluslarin siirdiiriilebilirligini saglamak igin
yapilmasi onerilir.

6- MEB tarafindan ; ¢ocuklarin, velilerin, 6gretmenlerin, ziyaretcilerin, misafirlerin giivenligini
artiracak bir okul bekgisi istihdam edilmesi gerekmektedir. Okul idaresinin de teneffislerde ndbetgilik
gorevlerini kontrol ederek ¢ocuk giivenligi en iist diizeye ¢ikarmasi gerekmektedir.

7-Okul 6nii arag park alani igin gerekli giivenlik dnlemlerinin almmasi konusunda Polis, Belediye ve
Karayollar1 Dairesi ile ilgili girisimler artirmalidir.
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Exteded Abstract
Questionnaires were utilized to cumulate the opinions of the parents under the scope of Research
Literature scanning. Total of 48 parents were interviewed. The results are distributed under 15 titles
into group via processing data through frequency and percentage. The parents have assessed the
school, the teachers, and the school administrations and staff as such: They have commonly
emphasized their appreciation in regards to accessibility and communication, showing importance to
relevant requests and recommendations, security, participation to decisions, students affairs, activities
operating relevant to the curriculum, Learning/Teaching methods and techniques, the class
atmosphere, course utilities, course breaks, the physical environment of the school, the canteen, the
social-cultural and sportive activities, assessment/award, certificates of appreciation and honor,
gaining positive behavioral habits and education. The 85.41% of the parents recorded that they were
able to easily get into contact with the teachers in case of demand, 81.25% recorded to have Access to
teachers in communicating a problem and finding a solution, 85.41% reported that the education of the
school is beneficiary for their children as their daily life knowledge and for their future, 75% have
stated that the decision of the school family board have represented all the parents, 89.55% have been
reported to believe that the student affairs office is on time for issuing formal documentations, 79.16%
of the parents states that the teaching methodologies and techniques are always providing students an
opportunity to learn and have success, again 79.16% stresses that students who demands further
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explanations in class are easily accessing their teachers, 83.33% finds the recess time break sufficient,
77.08% emphasizes that the physical structure of the classrooms are appropriate for providing
education and 89.58% of the parents says that students are tend to inhabit positive personalities at
school. Observing the views it is evident that parents encounter no difficulties forming a
communication with the school at all times. It is also right to comment that parents appreciate the fact
that their views and opinions are being considered by the school administration. Accordingly to the
statements provided it is true to state that the security levels are to be more improved to reach an ideal
level. The participation of the parents in decision making tends to improve the implication of these
decision in a positive way. Parents are acknowledged about their children’s willingness to learn and
succeed and also track the students’ abilities of transferring their learnt knowledge. The
communicative bond formed amongst the teachers and the students are seem to have developing and
democratic qualities in terms of students’ self-esteem. Parents are approximate in tracking the
learning, observation and experimental approaches of learning of the students. Parents are
acknowledged about the significance of children participating in sportive and cultural activities and
also observing these kind of activities provided by the school. Parents are aware of the level or the
insufficiencies which requires development- of the assessments and the skills of the children. Parents
are sharing the common idea that students are gaining positive behavioral attitudes at school. Parents
are sensitive in healthy diet of their children and they track what their children buy and are aware
about healthy dieting.
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